Frequently Asked Questions & Category Descriptions FIFA

Voir les autres langues ci-dessous.
A continuacion encontrara el resto de los idiomas disponibles.
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Why should | submit a report?

A positive and open corporate culture requires fostering communication, respect and trust.

Perhaps you are aware of acts or risks that are harming FIFA, or have an adverse impact on human rights defenders and media representatives who work
to advance human rights in relation to FIFA's activities. Your report could help expose potential abuse of FIFA's financial contributions or prevent damage to
FIFA's reputation, its employees or the game at an early stage.

Submitting a report helps FIFA maintain its integrity.

How do | submit a report?
To submit an anonymous or personalised report, start by clicking the “Create Report” button on the FIFA Reporting Portal landing page.
The reporting process consists of four steps:

1. First, read the information regarding the protection of your identity and personal data. Note that any FIFA employee who makes a report in good faith
and chooses to identify themselves is protected from employment-related retaliation.

2. Neét, you will n%eid to choose the incident category that best indicates the matter you are reporting. This will help us classify and investigate your report
as best as possible.

Note that any category marked “internal” is intended for FIFA employees only, so if you are not a FIFA employee, please select a different category.

3. On the report form, you will be asked to provide details about the incident you are reportin%. Some of these ﬂuestions are mandatory, so that the
report can be appropriately assigned. You are encouraged to complete all questions to the best of your knowledge and ability, especially your
description of the incident in your own words.

You will also have the opportunity to add supporting evidence. The portal accepts multiple file types, including PDF, .docx, .doc, and JPEG. Please be
mindful that documents may contain information about their author.

4. After you have submitted your report, an auto-generated, unique credential will be assigned to you, enabling you to log back into the portal and
communicate with the case manager to provide more information or upload additional evidence via the anonymous chat functionality.
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How can | receive a reply, yet at the same time remain anonymous? FI FA

FIFA's Reporting Portal allows the person to remain anonymous, if they wish. The system’s anonymity protection chat function is certified, ensuring that the
person’s identity is protected. FIFA will maintain your anonymity to the extent permitted by the law and FIFA regulations.

If you do wish to remain anonymous, please be mindful when submitting information so that it does not contain personal details.
Once again, any FIFA employee who makes a report in good faith and chooses to identify themselves is protected from employment-related retaliation.

Which incident category should | submit my report under?

Please be guided by the following incident category descriptions when creating your report.

Violation of the FIFA Code of Ethics

The FIFA Code of Ethics applies to any conduct, other than that connected to the field of play, that damages the integrity and reputation of football and, in
particular, to illegal, immoral and unethical behaviour.

The FIFA Ethics Committee investigates and judges the conduct of football officials, players, agents and intermediaries, relating to their duty of neutrality,
duty of loyalty, duty of confidentiality, duty to report, duty to cooperate, conflicts of interest, offering and accepting gifts and other benefits, commission,
discrimination and defamation, protection of physical and mental integrity, forgery and falsification, abuse of position, involvement with betting, gambling
and similar activities, bribery and corruption and misappropriation and misuse of funds.

Manipulation of football matches and competitions

Please use this portal to report behaviour in the following cases:

Potential match manipulation in an intercontinental context

Potential betting, gambling or similar activities which might constitute potential match manipulation (you may also report these to the relevant competent
national/confederation body)

Actions that affect FIFA and may constitute violations of the FIFA Disciplinary Code and that have come to your attention asa member of the football family
(official, player, intermediary, match agent)


https://digitalhub.fifa.com/m/1c429d1b627be00c/original/la3f5yqsox5cns9oypkg-pdf.pdf#:~:text=They%20shall%20respect%20the%20significance,every%20aspect%20of%20their%20functions.
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For potential match manipulation in the following contexts:
e International on a continental level - report to the competent confederation body

e Intranational - report to the competent national body

A form of abuse, harassment, neglect or exploitation

If you have a safeguarding concern related to abuse, harassment, neglect or exploitation and you are worried about the safety or well-being of a person
because of something that you have seen or heard, or information that you have received by other means, you should report your concern.

Concerns may be about actual harm or abuse, or they may be about situations that increase the risk of harm or abuse happeningin the future. More
specifically, any breach of article 23 of the FIFA Code of Ethics (Protection of physical and mental integrity) will be considered a safeguarding concern and
will be acted upon when reported.

Human rights

The FIFA Reporting Portal is an important part of FIFA's activities to respect and help protect human rights, as outlined in Article 3 of the FIFA Statutes and
in FIFA's Human Rights Policy, FIFA's Statement on Human Rights Defenders and Media Representatives and other regulations and codes.

This reporting mechanism applies if the following two criteria are met:
1. You feel that you (or someone you are legitimately representing) has been or is subject to human rights violations; and
2. The infringement of your human rights is connected to FIFA's activities.

If you want to report the case to FIFA, but cannot fill in this online form, for whatever reason, please contact us via email at humanrightscomplaint@fifa.org.
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Violation of the FIFA Football Agent Regulations

Reports in this category concern any matter related to football agents, licensed in accordance with the FIFA Football Agent Regulations, or any other
potential breach of these FIFA regulations.

This includes unlicensed activity, conflicts of interest, suspensions and/or convictions, approaching minor players, circumventing the cap on service fees or
any other type of misconduct which may result in sanctions against such individuals.
Doping

The FIFA Anti-Doping Regulations strictly forbid any form of doping. Please use this system to report any alleged anti-doping rule violation or any act or
omission that could undermine the fight against doping.

By reporting any doping-related behaviour, you are supporting FIFA’s efforts to uphold and preserve the ethics of sport, safeguard the physical health and
mental integrity of players, and ensure that all competitors have an equal chance.

The FIFA Clearing House

Please use this category if you are a FIFA Clearing House employee or a contractor or service provider to the FIFA Clearing House, and you suspect or have
knowledge of misconduct that potentially violates the FIFA Clearing House Code of Conduct.

Likewise, if you wish to raise a concern about a FIFA Clearing House employee, please use this category.

All concerns raised will be handled confidentially and any person who raises concerns about potential misconduct in good faith will be protected against
any form of retaliation.
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Employees of the FIFA administration or a FIFA subsidiary

Please use this category if you are an employee of the FIFA administration or a FIFA subsidiary, and you suspect or have knowledge of misconduct that
potentially violates the FIFA Team Handbook or the FIFA Code of Conduct for Third Parties, for example conduct relating to bribery or corruption.

Likewise, if you wish to raise a concern about an employee of the FIFA administration or a FIFA subsidiary, please use this category.

All concerns raised will be handled confidentially and any FIFA or FIFA subsidiary team member who raises concerns about potential misconduct in good
faith will be protected against any form of retaliation.

We encourage you to speak up and report it. By reporting potential misconduct, you help to safeguard FIFA.

(Internal) bullying, harassment, discrimination, health & safety
For internal use only.

Please use this category if you are a FIFA employee and you experience or witness behaviour that potentially violates the FIFA Team Handbook or external
laws or regulations. This includes bullying, sexual or verbal harassment, discrimination and health and safety concerns in the workplace.

All concerns raised will be handled confidentially and any person who raises concerns about potential misconduct in good faith will be protected against
any form of retaliation.

(Internal) Forensic audits
For FIFA internal purposes only.



Preguntas frecuentes y descripciones de las categorias FIFA

¢Por qué debo presentar una denuncia?

Para disfrutar de una cultura corporativa positiva y abierta es necesario fomentar la comunicacion, la confianza y el respeto.

Puede que haya sido testigo de actos que perjudican a la FIFA o tienen efectos adversos tanto para los defensores de los derechos humanos como para los
miembros de la prensa que luchan por el Erogreso de estos derechos en las actividades de la FIFA. Su denuncia podria ayudar avisibilizar posibles abusos
de las contribuciones econdmicas de la FIFA o evitar lo mas pronto posible que se dafie la reputacion de la FIFA, de sus empleados o del futbol.

Presentar una denuncia ayuda a la FIFA a conservar su integridad.

¢Como presento la denuncia?

Para enviar una denuncia anénima o personalizada, haga clic primero en el botén «Crear denuncia», en la pagina de inicio del portal de denuncias de la
FIFA.

Siga las cuatro instrucciones siguientes:

1. En primer lugar, lea la informacion referida a la proteccion de su identidad y sus datos personales. Tenga en cuenta que a todo empleado de la FIFA que
presente una denuncia de buena fe y decida identificarse se le protegera de represalias laborales.

2. A continuacion, escoja la categoria de incidente que mejor corresponda al asunto de su denuncia. Esto nos ayudara a clasificar e investigar su denuncia
lo mejor posible.

Tenga en cuenta que todas las categorias clasificadas como «internas» estan destinadas Unicamente a los empleados de la FIFA. Por tanto, si usted no
es un empleado de la FIFA, le rogamos que elija una categoria distinta.

3. En el formulario de denuncia se le pedira que facilite informacion sobre el incidente que va a denunciar. Debera responder obligatoriamente a algunas
de estas preguntas para que la denuncia se asigne de manera adecuada. Le animamos a que responda a todas las preguntas a su leal saber y entender,
en particular, describa el incidente con sus propias palabras.

Ademas, tendra la oportunidad de afiadir pruebas. El portal acepta muchos tipos de archivo, como PDF, .docx, .doc y JPEG, entre otros. Recuerde que
los documentos pueden contener informacion sobre su autor.

4. Cuando haya presentado su denuncia se le asignara una credencial Unica, generada automaticamente, que le permitira volver a acceder al portal y
ponerse en contacto con el responsable del caso para aportar mas informacion o cargar nuevas pruebas a través de la funcién de chat andénimo.
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¢Como recibo la respuesta manteniendo al mismo tiempo el anonimato?

El portal de denuncias de la FIFA permite mantener el anonimato de las personas que asi lo deseen. La funcién del sistema para proteger el anonimato en
el chat esta certificada, lo que garantiza la proteccion de la identidad de la persona. La FIFA preservara su anonimato en lamedida que lo permitan laleyy
la reglamentacién de la FIFA.

Si usted desea mantener el anonimato, procure que la informacién que envia no contenga datos personales.

Le recordamos que se protegera de represalias laborales a todo empleado de la FIFA que presente una denuncia de buena fe y decida identificarse.
¢Qué categoria de incidente debo elegir a la hora de presentar mi denuncia?

Las siguientes descripciones de categorias de incidentes le ayudaran a redactar su denuncia.

Infracciones del Cédigo de Etica de la FIFA

El Codigo de Etica de la FIFA se aplica a toda conducta que no esté vinculada al terreno de juego y que pueda perjudicar la reputacion e integridad del
futbol, sobre todo cuando se trata de un comportamiento ilegal, inmoral o carente de principios éticos.

La Comisién de Etica de la FIFA investiga y juzga la conducta de oficiales, jugadores, agentes e intermediarios de fltbol, enrelacién con su deber de
neutralidad, deber de lealtad, deber de confidencialidad, deber de denunciar, deber de cooperacién, conflictos de intereses, ofrecimiento y aceptacion de
obsequios y otros beneficios, comisiones, discriminacion y difamacion, proteccion de la integridad fisica y mental, falsificacion de titulos, abuso de cargo,
participacién en apuestas, juegos de azar y actividades similares, cohecho y corrupcién, y apropiacién indebida y malversacion de fondos.


https://digitalhub.fifa.com/m/4bf791cdf235aefd/original/k8nbepje6tquagbpp6ks-pdf.pdf#:~:text=They%20shall%20respect%20the%20significance,every%20aspect%20of%20their%20functions.

®
Manipulacion de partidos y competiciones de futbol FI FA
Utilice este portal para denunciar conductas en los casos siguientes:
» Posible manipulacion de partidos en un contexto intercontinental

» Posibles apuestas, juegos de azar o actividades similares que puedan constituir un posible amafio de partidos (también puede denunciarlo ante el
organismo nacional/confederativo competente)

* Actos que afecten a la FIFA y puedan constituir infracciones del Cédigo Disciplinario de la FIFA'y de los que usted haya tenido constancia como
miembro de la familia del futbol (oficial, jugador, intermediario o agente organizador de partidos)

Por posible manipulacién de partidos en los contextos siguientes:
* Internacional a nivel continental: denunciar ante el organismo confederativo competente

* Nacional: denunciar ante el organismo nacional competente

Cualquier forma de abuso, acoso, desatencion o explotacion

Si usted tiene algun motivo de sospecha en materia de abuso, acoso, desatencion o explotacion y le preocupa la seguridad o el bienestar de una persona
por algo que ha visto o ha oido, o por la informacién que le ha llegado por otros medios, debe denunciarlo.

Los motivos de sospecha pueden referirse a daflos o malos tratos que ya se hayan producido o sobre situaciones que aumenten la posibilidad de que
estos se produzcan en el futuro. Mas concretamente, el incumplimiento del art. 23 del Codigo de Etica de la FIFA («Proteccién de la integridad fisica y
mental») se considerara motivo de sospecha y se actuara en consecuencia desde el momento de la denuncia.



Derechos humanos FI FA@

El portal de denuncias de la FIFA constituye una parte importante de las actividades de la FIFA por respetar y ayudar a salvaguardar los derechos humanos,
como estipula el art. 3 de los Estatutos de la FIFA 'y la Politica de Derechos Humanos de la FIFA, la declaracidon de la FIFA relativa a los defensores de los
derechos humanos y miembros de la prensa, y otros reglamentos y cédigos.

Debera hacer uso de este mecanismo de denuncia si se cumplen los dos supuestos siguientes:

1. Considera que usted o su representado legitimamente ha sufrido o puede sufrir algun tipo de vulneracion de los derechos humanos;
2. Lainfraccion de los derechos humanos esta relacionada directamente con las actividades de la FIFA.

Si desea denunciar el caso ante la FIFA pero no puede rellenar este formulario en linea por algin motivo, envienos un correo electrénico a
humanrightscomplaint@fifa.org.

Infraccion del Reglamento de la FIFA sobre Agentes de Futhol

Las denuncias en esta categoria afectan a cualquier asunto relacionado con agentes de futbol, con licencia segun lo dispuesto en el Reglamento de la FIFA
sobre Agentes de Futbol, o a cualquier otra posible contravencién de este reglamento de la FIFA.

Aqui se incluyen la actividad sin licencia, conflicto de intereses, suspensiones y/o condenas, contactar con jugadores menores de edad, eludir el limite de
las comisiones o cualquier otro tipo de conducta indebida que pueda derivar en sanciones a dichos individuos.

Dopaje

El Reglamento Antidopaje de la FIFA prohibe estrictamente toda forma de dopaje. Utilice este sistema para denunciar toda presunta infraccion de las
normas antidopaje o cualquier acto u omisién capaces de obstaculizar la lucha contra el dopaje.

Cuando denuncia una conducta relacionada con el dopaje, esta secundando el empefio de la FIFA por preservar y defender la ética deportiva, proteger la
integridad fisica y psiquica de los jugadores y garantizar la igualdad de oportunidades de todos los deportistas.
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La Camara de Compensacion de la FIFA FI FA@

Utilice esta categoria si es usted empleado de la Camara de Compensacion de la FIFA, contratista o proveedor de servicios de dicha camara y sospecha o tiene
constancia de una conducta indebida que pueda constituir una infraccién del Cédigo de Conducta de la Cdmara de Compensacion de la FIFA.

Asimismo, le rogamos que utilice esta categoria si desea dar la voz de alerta acerca de un empleado de la Cdmara de Compensacion de la FIFA.

Estos asuntos se trataran de manera confidencial, y se protegera de toda forma de represalia a las personas que den la voz de alerta de buena fe sobre posibles
conductas indebidas.

Empleados de la administracion de la FIFA o de una filial de la FIFA

Utilice esta categoria si es usted empleado de la administracion de la FIFA o de una filial de la FIFA'y sospecha o tiene constancia de una conducta indebida que
pueda constituir una infraccion del Manual para la administracion de la FIFA o del Codigo de Conducta de la FIFA para terceros, como pueden ser conductas
relativas al cohecho o la corrupcion.

Asimismo, le rogamos que utilice esta categoria si desea dar la voz de alerta acerca de un empleado de la administracion de la FIFA o de una filial de la FIFA.

Estos asuntos se trataran de manera confidencial, y se protegera de toda forma de represalia a los miembros de la administracion de la FIFA o de una filial la FIFA
qgue den la voz de alerta de buena fe sobre posibles conductas indebidas.

Le animamos a que dé un paso al frente y denuncie. Denunciar una posible conducta indebida significa salvaguardar a la FIFA.

Intimidacion, acoso, discriminacion, salud y seguridad (internos)
Solo para uso interno.

Utilice esta categoria si es empleado de la FIFAy victima o testigo de una conducta que pueda constituir una infraccion del Manual para la administracion de la
FIFA o de leyes o reglamentos externos. Aqui se incluyen el acoso laboral, sexual o verbal, la discriminacion y problemas de salud y seguridad en el lugar de
trabajo.

Estos asuntos se trataran de manera confidencial, y a las personas que den la voz de alerta de buena fe sobre posibles conductas indebidas se les protegera de
toda forma de represalia.

Auditorias forenses (internas)

Solo para uso interno de la FIFA.



Foire aux questions et description des catégories FIFA

Pourquoi devrais-je effectuer un signalement ?
Pour développer une culture d'entreprise saine et transparente, il est nécessaire d’encourager la communication, le respect et la confiance.
Peut-étre avez-vous connaissance de certains faits ou risques qui pourraient nuire a la FIFA ou pénaliser les défenseurs des droits de 'homme et les représentants des

médias dans I'exercice de leurs fonctions en lien avec les activités de la FIFA. Votre signalement pourrait mettre en lumiére de possibles malversations concernant les
contributions financiéres de la FIFA ou protéger la réputation de la FIFA, de ses employés voire du football luirméme.

C'est donc une facon pour vous de contribuer a l'intégrité de la FIFA.

Comment effectuer un signalement ?

Pour soumettre votre rapport - anonyme ou non -, cliquez d'abord sur le bouton « Faire un signalement » sur la page d'accueil du portail de signalement de la FIFA.

Le processus se compose de quatre étapes:

1. En premier lieu, commencez par lire attentivement les informations concernant la protection de votre identité et de vos données personnelles. Sachez qu'aucune
Qw%s#;r%gf rétorsion professionnelle ne peut étre appliquée a un employé de la FIFA qui effectuerait un signalement de bonne foi et choisirait de renoncer a son

2. Ensuite, vous devrez choisir la catégorie qui correspond le mieux a votre signalement. Ceci va faciliter le classement et le traitement de votre dossier.

Attention : les catégories portant la mention « interne » sont réservées aux employés de la FIFA ; vous n’étes pas directement employé par la FIFA, merci d’en choisir
une autre.

3. Vous devrez ensuite mentionner un certain nombre de détails concernant votre signalement sur le formulaire prévu a cet effet. Certaines réponses sont o
indispensables au bon traitement de votre signalement. Vous étes invité a répondre de votre mieux a 'ensemble de ces questions, en décrivant notamment l'incident
en question avec vos propres mots.

Vous pouvez également joindre des preuves. Le portail accepte différents formats (PDF, .docx, .doc et JPEG). N'oubliez pas que de tels fichiers peuvent contenir des
informations quant a leur auteur.

4. Apres avoir effectuée votre signalement, une accréditation personnelle et générée automatiquement vous sera indiquée, afin de vous permettre de vous connecter au
portail. Vous pourrez ainsi échanger avec la personne en charge de votre signalement afin de fournir des précisions ou de télécharger des preuves complémentaires
en utilisant la messagerie anonyme.



Comment puis-je recevoir une réponse tout en restant anonyme ? (EJ F u ®

Le portail de signalement de la FIFA vous permet de conserver votre anonymat, si vous le souhaitez. La messagerie bénéficie d'une certification, ce qui vous garantit
votre identité ne sera pas dévoilée. Dans les limites fixées par la loi et la réglementation de la FIFA, la FIFA s’engage a protéger votre anonymat.

Si vous ne voulez pas que votre nom soit connu, veillez a ne pas transmettre de pieces contenant des informations personnelles.

Nous vous rappelons qu’aucune mesure de rétorsion professionnelle ne peut étre appliquée a un employé de la FIFA qui effectuerait un signalement de bonne foi et
choisirait de renoncer a son anonymat.

Quelle catégorie choisir ?

Pour effectuer votre signalement, merci de vous reporter aux descriptions suivantes.

Violation du Code d‘éthique de la FIFA

Le Code d'éthique de |a FIFA s'applique a tout comportement portant atteinte a l'intégrité et a I'image du football et de ses instances, notamment aux attitudes contraires
a laloi, a la morale et a I'éthique.

La Commission d'Ethique de la FIFA juge, apres enquéte, les actions des officiels, joueurs, agents et intermédiaires dans de nombreux domaines : devoir de neutralité,
devoir de loyauté, devoir de signalement, obligation de coopération, conflits d'intéréts, acceptation et distribution de cadeaux et autres avantages, commissions,
discrimination et diffamation, protection de l'intégrité physique et morale, faux dans les titres, abus de pouvoir, participation a des paris, jeux d'argent et autres activités
similaires, corruption ou encore mauvaise utilisation et détournement de fonds.

Manipulation de matches et de compétitions de football
Vous pouvez utiliser ce portail pour signaler des comportements inappropriés dans les domaines suivants :
* Soupcon de manipulation de matches dans un contexte intercontinental

« Soupcon de paris, jeux d'argent ou activités similaires susceptibles d’entrainer une manipulation de matches (vous pouvez également signaler ces faits a l'organe
national ou a la confédération concernés)

 Faits concernant directement la FIFA susceptibles de constituer une infraction au Code disciplinaire de la FIFA et dont vous avez eu connaissance en qualité de membre
de la famille du football (officiel, joueur, intermédiaire, agent organisateur de matches)

Soupcon de manipulation de match dans les contextes suivants :
« Au niveau international ou continental - contacter 'organe de la confédération concernée

« Au niveau national - contacter I'organe national concerné


https://digitalhub.fifa.com/m/1c429d1b627be00c/original/la3f5yqsox5cns9oypkg-pdf.pdf#:~:text=They%20shall%20respect%20the%20significance,every%20aspect%20of%20their%20functions.

FIFA

Si vous nourrissez des inquiétudes concernant des faits de de violence, de harcelement, de négligence ou si vous estimez avoir des raisons de craindre
pour la sécurité ou le bien-étre d’'un individu en raison de faits dont vous auriez été témoin ou d'informations obtenues par d'autres moyens, n'hésitez pas
a nous en faire part.

Toute forme de violence, de harcélement, de maltraitance, de négligence ou d'exploitation

Il peut s'agir de violences ou de maltraitances avérées, ou de situations susceptibles d'accroitre le risque de violence ou de maltraitance a I'avenir. Plus
précisément, toute infraction a l'article 23 du Code d’éthique de la FIFA (Protection de l'intégrité physique et morale) doit étre considérée comme un
probléeme de prévention et, a ce titre, faire 'objet d'une intervention en cas de signalement.

Droits humains

Le portail de signalement de la FIFA constitue un élément important de l'action de la FIFA pour le respect et la protection des droits humains, comme le
stipule I'article 3 des Statuts de la FIFA, la politique de la FIFA en matiere de droits de 'homme, la déclaration de la FIFA relative aux défenseurs des droits
de 'homme et aux représentants des médias, ainsi que d’'autres codes et reglements.

Le mécanisme de signalement s'applique a votre cas si les deux criteres suivants sont réunis :
1. Vous avez le sentiment que vous (ou une personne que vous représentez légitimement) avez été ou étes victime d'une violation des droits de 'homme
2. Cette violation de vos droits est en lien avec les activités de la FIFA

Si vous souhaitez effectuer un signalement aupres de la FIFA mais que vous n'étes pas en mesure de remplir ce formulaire en ligne pour quelque raison
gue ce soit, n'hésitez pas a nous contacter par courrier électronique a I'adresse suivante : humanrightscomplaint@fifa.org.

Infraction au Réglement sur les agents de la FIFA

Les signalements dans cette catégorie concernent les questions liées aux agents titulaires dune licence, conformément au Réglement sur les agents de la
FIFA, ou tout autre soupc¢on d'infraction a ce reglement.

Ce theme couvre donc les activités menées sans licence, les conflits dintéréts, les suspensions et/ou les condamnations, les contacts avec des joueurs
mineurs, les tentatives pour contourner le plafonnement sur les indemnités de service ou toute autre activité frauduleuse susceptible d’entrainer des
sanctions.
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Dopage
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Le Reglement antidopage de la FIFA interdit formellement toute forme de dopage. Merci d'utiliser cet outil pour signaler une présomption de violation des regles FI FA
antidopage ou encore de tout acte ou omission susceptible de porter préjudicea la lutte contre le dopage.

e vous permet de contribuer aux efforts déployés par la FIFA pour sauvegarder I'éthique du football, protéger

Le signalement de tout comportement associé au dopa%, vou. )
équité sportive.

I'integrité physique et psychique des joueurs et garantir

Chambre de compensation de la FIFA

Merci d'utiliser cette catégorie si vous étes employé, mandataire ou fournisseur de service aupres de la Chambre de compensation de la FIFA et que vous soupgonnez ou
avez connaissance d'agissements frauduleux suscCeptibles d’enfreindre le Code de bonne conduite de la Chambre de compensation de la FIFA.

Vous pouvez également utiliser cette catégorie si vous souhaitez signaler un probleme avec un employé de la Chambre de compensation de la FIFA.

(Ia’erg)semblfe des faits signalés seront traités en toute confidentialité. Aucune mesure de rétorsion ne peut étre appliquée a une personne qui effectuerait un signalement
e bonne foi.

Employés de I'administration ou d’une filiale de la FIFA

Merci d'utiliser cette catégorie si vous étes employé de I'administration ou d’'une filiale de la FIFA et que vous soupconnez ou avez connaissance d'agissements frauduleux
suscepéc.lbles d’enfreindre’e Guide de I'équipe de 1a FIFA ou le Code de bonne conduite de la FIFA a l'intention des tierces parties, par exemple en cas de faits de
corruption.

Vous pouvez également utiliser cette catégorie si vous souhaitez signaler un probléme avec un employé de I'administration ou d'une filiale de la FIFA.

L'ensemble des faits signalés seront traités en toute confidentialité. Aucune mesure de rétorsion ne peut étre appliquée a un employé de la FIFA ou d’'une de ses filiales
qui effectuerait un signalement de bonne foi.

Si vous savez quelque chose, nous vous invitons a prendre la parole et a effectuer un signalement. Le signalement de tout comportement potentiellement répréhensible
contribue a la protection de FIFA.

(Interne) harcélement, discrimination, santé et sécurité
Pour utilisation interne uniquement.

Merci d'utiliser cette catégorie si vous étes employe par la FIFA et que vous étes victime ou temoin d'un comportement susceptible d'enfreindre |e Guide de I'équipe de la
FIFA, voire d'autres lois ou reglements. Les soup¢ons de harcelement, sexuel ou moral, de discrimination, de santé et de sécurité relevent tous de cette catégorie.

(Ia’er%sembllg des faits signalés seront traités en toute confidentialité. Aucune mesure de rétorsion ne peut étre appliquée a une personne qui effectuerait un signalement
e bonne foi.

(Interne) audit judiciaire

Pour utilisation interne uniquement
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